=z Fonctionnement de I'association
2
QUALIPROPRE
Personnel
Personnel Personnel
Permanent Mandaté
Chef de projets - ( Président
Responsable Qualité )
(Administratif — Facturation - Comptabilité —
Relation client ) l
4 N\ [/ N\ [/ )
Vice Secrétaire
Présidents Général Trésorier
(college AetB)| | (College A)

Chargée de \_ Y.
missions < T
Comité de direction

College A : Entreprises Qualifiés

College B : Clients

\_ Collége C : Institutionnels

Mise a jour : le 04 septembre 2024



,g,{a, Processus de Qualification

QUALIPROPRE ,_
Propreté & Senices Associés Constitution du dossier en Instance Collégiale
ligne
] ] Instance composée d’experts
Envoi du dossier

Instruction

Le demandeur ne répond pas aux

Passage en commission de
gualification pour délibération

Le demandeur répond aux -
critéres

Obtention du Certificat Appel
Inanciers

Qualification pour 4 ans c?mm|§§|on Corr,]mlss'on
Inanciere d’appel

=

critéeres

Réclamation client

Commission de
réclamation

Maintien de la
gualification

Radiation

Mise a jour : le 04 septembre 2024



4//41 Organigramme Nominatif

QUALIPROPRE

Propreté & Services Associés

Président

Jean-Luc IVARS

Chef de Projets

Xavier JABEA

Chargée de missions

Lucie ROCHES

Vice-Président College Trésorier Vice-Président

Secrétaire Général

Prestataires de services qualifiés College Clients

Pascal MOLOGNI Michael BOURGES Marc PIERREPONT

Didier PERION
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